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FOR IMMEDIATE RELEASE 

InfraWare Unveils New Software Release for Enhanced Medical Transcription 

TERRE  HAUTE,  Ind.  (Sept.  8,  2008)  –  InfraWare,  Inc.,  one  of  the  medical  transcription 

industry’s  fastest­growing ASP software companies,  today announced  the  release of  its 2008 

medical  transcription  software  platform.  The  new  version  of  the  InfraWare  360  platform  has 

received  numerous  enhancements  to  assist  medical  transcription  service  organizations 

(MTSOs)  in  reducing  the  costs  associated  with  producing  accurate  medical  reports,  while 

increasing transcriptionist productivity and cutting turnaround time. 

“InfraWare  360  provides  innovative  tools  that  integrate medical  transcription  workflow  with  a 

health  care  facility’s patient  registration data and electronic health  records  (EHR),”  says Nick 

Mahurin, CEO of  InfraWare.  “This empowers  the health care end users  to  listen  to dictations, 

track progress and approve documents online – conveniently and securely.” 

InfraWare ensures confidence in data integrity, HIPAA security and uptime reliability by hosting 

its  servers  in  top­tier  data  centers  that  not  only  guarantee  redundancy,  but  also  monitor 

equipment and data 24/7. 

“This new platform continues InfraWare’s tradition of innovation,” said Mahurin. “We’ve listened 

to our customers and worked to develop an improved medical transcription product. As a result, 

the  software  is  faster,  more  powerful  and more  intuitive  to  use. We’ve  enhanced  the  user’s 

experience while also bringing the products in line with our updated brand image. “

http://www.infraware.com/TASP_platform.php
http://www.infraware.com/medical_transcription_companies.php
http://www.infraware.com/PDFs/bios/INF_NMahurin_bio_060208.pdf
http://www.infraware.com/technology_expertise.php
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The  InfraWare  platform  contains  new  versions of  the  InfraWare Management Console  (IMC) 

and EHR Web Portal. These provide significant enhancements, particularly in the critical areas 

of  performance  and workflow. New  features  include  enhanced Queue  performance  for  faster 

loading  and  sorting  of  jobs,  streamlined  navigation  that  provides  access  to  information  with 

fewer clicks, and text sizing options that enable users to customize text size according to their 

individual work preferences. Additionally, new Saved Search and Quick Search features enable 

administrators to better support end­users. 

To learn more about InfraWare, please call 877­235­7239 or visit http://www.infraware.com. 

About InfraWare, Inc. 

InfraWare  is  one  of  the  medical  transcription  industry’s  fastest­growing  ASP  software 

companies  serving  Medical  Transcription  Service  Organizations  (MTSOs).  InfraWare  is  not 

owned by—nor does it compete with—MTSOs. The fast, powerful, easy­to­use InfraWare 360 

ASP platform was developed with  input from hundreds of MTSO customers, enabling  them to 

quickly and accurately produce more  lines of  transcription with each MT and better serve  the 

needs of  their physician and hospital clients. The  intuitive  InfraWare platform  includes flexible 

dictation  options,  back­end  speech  recognition,  transcription  processing  with  a  built­in  word 

expander  and  medical  spell  check  dictionary,  automated  document  delivery  options,  and  a 

management  console  to  streamline administrative and quality  assurance processes. To  learn 

more about InfraWare, please call 877­235­7239 or visit http://www.infraware.com. 
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